DAl HOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC NGOAI NGU Péoc 1ap - Tw do - Hanh phtic
S6: 932 /TB-DHNN Ha Ngi, ngay 05 thang 6 ndm 2026
THONG BAO

Két luan cia Hiéu truwéng lam viéc véi Bo phan Pam bio chat lwong
(Phong Quan tri chat lwong)

Ngay 04/6/2026, Hiéu truong DS Tuan Minh chu tri budi lam viéc véi Bo
phan Pam bao chit lugng (PBCL) thuéc Phong Quan tri chat luong (QTCL).
Tham du Hoi nghi c6 Ph6 Hiéu truong Lam Quang Pong; cac thay, cd: Nguyén
Thi Ngoc Quynh, L& Thi Huyén Trang, Nguyén Ninh Bic, Nguyén Thanh Huyén,
Nguyén Khanh Huyén (P.QTCL), Trinh Hai Tuan (P.QTNL), Nguyén Viét Hoa,
Nguyén Tién Diing, Hoang Nam (VP).

Tai budi 1am viéc, sau khi nghe céc y kién trao doi, thao luan tai cudc hop, Hiéu
truong Truong Pai hoc Ngoai ngit, PHQGHN két luan nhu sau:

1. Ra soat chirc ning, nhiém vu cia Phong Quan tri chat lwong

Pon vi chu dong ra soat, dé xuat stra d6i, b sung chac niang, nhiém vy cua
Phong Quan tri chat lugng ndi chung va Bo phan Bam bao chat luong ndi riéng
phl hop vai yéu cau phat trién ciia Nha truong trong giai doan méi.

Viéc ra soat can bao dam cac nguyén tac:

- Phan dinh rd chic ning, nhiém vu, quyén han va trach nhiém cua ting bo
phan, tirng vi tri viéc lam.

- Tranh chong chéo, tring lip hoic bo sét nhiém vy giita cac bo phan trong
Phong va gitra Phong véi cac don vi khac trong Nha truong.

- Bao dam tinh lién thdng, phdi hop hiéu qua trong trién khai cac nhiém vu vé
quan tri chat luong, dam bao chat luong, kiém dinh chat lugng va xép hang.

- Phat huy ning lyc, s¢ truong va kinh nghiém caa ting cén bo; tao diéu kién dé
can b chu dong, sang tao va nang cao hiéu qua cong tac.

- Gan chire nang, nhiém vu Véi cac yéu cau chuyén doi s6, quan tri duwa trén dix

liéu va xay dung van hoa chat luong ciia Nha truong.
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Trén co s& chire nang, nhiém vu dugc ra soat va kién toan, xay dung phuong
an phan céng nhiém vu cu thé dbi voi ting can bo, bao dam rd ngudi, rd viéc, ro
trach nhiém, rd san pham dau ra va co ché danh gia két qua thuc hién.

Hoan thanh truéc 30/6/2026.

2. To chitc tap huan Théng tw s6 20/2026/TT-BGDDT

Giao Phong Quan tri Chat lwong chu tri xay dung ké hoach tap huan Thong tu
s6 20 theo huéng hoc tap gan vai thuc hanh sau budi 01 da dién ra thanh cong vao
ngay 28/5/2026.

- LAy céc tiéu chuan, tiéu chi trong Thong tu lam co s& phan céng nhiém vu.

- Thanh lap cac nhom cbng tac theo ting linh vuc.

- Giao nhiém vu cu thé cho tirng nhém thuc hién.

- B phan DBCL déng vai trd huéng dan, hd tro, giai thich cac yu cau va tiéu chi.

San pham cuaa qué trinh tap huan 1a hé théng thong tin, dir liéu va minh ching
phuc vu cong tac dam bao chat luong ctia Nha truong.

Hoan thanh viéc giao viéc, hudng dan, tap huan cac nhom truéc 30/6/2026.

3. Kién toan Hoi dong va Mang luéi Pam bio chat lwong

Giao Bo phan BBCL thuoc phong QTCL.:

- Ra soat, kién toan Hoi dong Pam bao chat lugng Nha trudng nhiém ky 2026-2031
theo nguyén tic “ngudi thyuc, viéc thuc”, wu tién ban hanh quyét dinh theo vj tri viéc lam.

- Pong thoi ra soat, kién toan Mang ludi Pam bao chat luong theo hudng giao
nhiém vu rd rang, gan trach nhiém véi timg dau méi.

- Xay dung co ché sinh hoat dinh ky cia Hoi ddng va Mang luéi DPBCL.

Hoan thanh viéc kién toan trudc 15/6/2026.

4. Ra soat, bd sung Pé an Quan tri rii ro

Bo phan DBCL c¢6 trach nhiém ra soat D& an Quan tri rai ro da ban hanh nim
2023 va chi ra nhitng ndi dung cac don vi can bd sung, cap nhat cho phién ban Bé &n
quan tri rai ro nam 2026.

Hoan thanh viéc ra soat va dua ra khuyén nghi truéc 30/6/2026.

5. Xay dwng Ké hoach Pam bio chat lweng giai doan 2026-2035

Giao Bo phan PBCL xdy dung Ké hoach dam bao chat luong giai doan 2026
2035 phi hop vai Chién lugc phat trién Nha truong.



Ké hoach can:

- Bam sat dinh huéng Chién lugc phét trién Truong Pai hoc Ngoai ngi,
DHQGHN giai doan 2026-2035, tim nhin 2045 (theo Quyét dinh s6 909/QD-DHNN
ngay 02/6/2026 cua Hiéu truong).

- C6 céu trac twong tu K& hoach Chuyén d6i sé giai doan 2025-2030 (cap nhat,
b6 sung nim 2026) (theo Quyét dinh s6 921/QD-DHNN ngay 03/6/2026 cua Hiéu
trudng).

- Xac dinh rd muc tiéu, chi sd, 16 trinh va trach nhiém thuc hién.

Hoan thanh viéc xay dung Ké hoach truéc 30/6/2026.

6. Hoan thién hé théng thong tin Pam bao chat lweng

Viéc xay dung hé théng thong tin DPBCL bén trong ctia Truong s& dugc thuc
hién theo 16 trinh do Bo phan PBCL dé xuat, trong d6 uu tién sir dung hé thong
VNU-MIS hién cé, dong thoi bd sung cac dashboard va béo cdo phan tich chuyén
sau. Bo phan PBCL can cir vao yéu cau cta Thong tu 20/2025/TT-BGDPT dé dé
Xuat cau trac, hinh thic va noi dung cua hé thong thong tin PBCL bén trong cia
Truong.

Xay dung dé xuat va béo cao Hiéu trudng truéc ngay 15/6/2026.

7. Xay dwng hé théng dir liéu minh chieng truc tuyén, phuc va cho cong tac
tw danh gia KPCL co s6 gido duc

Déi voi cong tac ty danh gia phuc vy kiém dinh chat luong co so gido duc:

- Céc tiéu chuan, tiéu chi phai duoc gan vai hé thong minh ching day da, cap nhat.

- Bo phan PBCL xay dung hé thong quan tri kiém dinh chat luong cua Nha
truong, bao dam quan ly tap trung, thuan tién cho khai thac va sir dung.

B4o c4o Hiéu trudong phuong an trién khai truge ngay 30/6/2026.
8. Ra soat, ddi sanh, chuin hoa chwong trinh dao tao cia Nha trwong
Tiép tuc trién khai cong tac d6i sanh chuwong trinh ddo tao hién hanh véi cac
Quy dinh cua cap trén
- Théng tu s6 04/2025/TT-BGDPT cua Bo Gi4o duc va Pao tao: Quy dinh vé

kiém dinh chit lrong chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua giao duc dai hoc


https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ie4Cq1J4FOYDLJmjEaTGKpdBv2g9viAi
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ie4Cq1J4FOYDLJmjEaTGKpdBv2g9viAi
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ie4Cq1J4FOYDLJmjEaTGKpdBv2g9viAi
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ie4Cq1J4FOYDLJmjEaTGKpdBv2g9viAi
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- Thong tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/202 cua Bo Giao duc va DPao tao:
quy dinh vé& chuan CTDT, xay dung, tham dinh va ban hanh CTDT céc trinh d6 cua
gido duc dai hoc.

Bao dam tinh chuan hoa, ddng b va dap ng céc yéu cau kiém dinh chit lwong
chuong trinh dao tao, dé& xuat véi Phong DT&NH phuc vu cong tac diéu chinh
CTDT cua Nha truong.

9. Té chirc Ngay hdi chat lwgng thwong nién

Ngay hoi Chéat luong la hoat dong dic sic, cd ban sic riéng cua Truong can
duoc tiép tuc duy tri va phat trién.

Du kién nam 2026, Ngay hoi Chit lwong tap trung gigi thiéu, chia sé cac két
qua xay dung hé théng dam bao chat lwong bén trong cua Trudng Pai hoc Ngoai
ngit, hudng t6i lan toa van hoa chit luong trong toan Truong.

Tran trong thong béo két luan cua Hiéu truong Truong Pai hoc Ngoai ngit,
PHQGHN tai cudc lam viéc véi Bo phan PBCL dé don vi biét, quan triét va phdi

hop t6 chirc thuc hién./.

Noi nhgn: TL. HIEU TRUONG
-HT (@ebic), TRUONG PHONG VAN PHONG TONG HQP
- Cac PHT (dé chi dao); ¢
- P.QTCL (dé t/h)
- Cac don vi (dé p/h): .
- Luu: VP, NO1. DAI HOC ,,. v
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