ĐỀ XUẤT GIẢI PHÁP
giải quyết tình trạng quá tải bãi đỗ xe máy phục vụ cán bộ, người học và bảo đảm an toàn giao thông khu vực cổng trường
Dự thảo phục vụ xem xét, chỉ đạo và tổ chức triển khai
I. THỰC TRẠNG VÀ VẤN ĐỀ ĐẶT RA
1. Thực trạng. 
	Nhà trường hiện có 02 bãi đỗ xe máy: 
	Khu vực bãi xe Nhà A6 (cổng chính Phạm Văn Đồng): Sau khi được đầu tư nâng cấp toàn diện, bãi xe A6 đã chuyển đổi sang mô hình nhà khung thép tiện ích gồm 3 tầng. Trong đó, tầng 1 và tầng 2 (diện tích sàn 490m2/tầng) chuyên phục vụ xe đạp, xe máy. Tổng khuôn viên bãi xe rộng khoảng 2.000m2 (với 980m2 diện tích mái che), được bao quanh bởi hệ thống rào xích sắt an toàn và bố trí 1 cổng ra vào. Bãi A6 đạt sức chứa khoảng 1.500 xe.
	Khu vực bãi xe Giảng đường B2: Nằm trong khuôn viên giảng đường nhà B2 có tổng quy mô khoảng 1.200m2, trong đó 1.000m2 có mái che, sức chứa đạt khoảng 700 xe/lượt.
	Các bãi xe này phục vụ chủ yếu cán bộ và người học. Tuy nhiên đối tượng gửi không được khu biệt nên bao gồm cả cán bộ, HSSV của các đơn vị khác trong ĐHQGHN cùng gửi, gây quá tải vào 1 số giờ cao điểm.
2. Hệ quả. Khi bãi xe đầy, phương tiện phải chờ bên ngoài, gây ùn ứ tại khu vực cổng và phần đường đi; ảnh hưởng đến an toàn giao thông, mỹ quan, hoạt động dạy – học và trải nghiệm của cán bộ, người học.
3. Nguyên tắc xử lý. Không nên chỉ tập trung vào việc xây thêm chỗ đỗ. Cần kết hợp đồng thời: (i) tối ưu công suất hiện có; (ii) điều tiết nhu cầu vào giờ cao điểm; (iii) tạo thêm năng lực đỗ xe tạm thời/vệ tinh; và (iv) đầu tư nhà xe dài hạn.
II. MỤC TIÊU ĐỀ XUẤT
Giảm và tiến tới chấm dứt tình trạng xe máy xếp hàng, chờ ngoài đường do bãi xe quá tải.
Nâng cao hiệu quả khai thác bãi xe hiện hữu, bảo đảm tổ chức giao thông an toàn, thông suốt.
Giảm số lượng phương tiện tập trung đồng thời tại các khung giờ cao điểm.
Bổ sung năng lực đỗ xe trong giai đoạn chuyển tiếp trước khi nhà xe mới có thể được đầu tư.
Xây dựng phương án đầu tư nhà xe mới có quy mô phù hợp với nhu cầu thực tế và dự báo dài hạn.
III. CÁC PHƯƠNG ÁN GIẢI QUYẾT
1. Tối ưu hóa tổ chức và khai thác bãi xe hiện hữu
Phương án thực hiện: 
• Phân khu rõ khu vực dành cho cán bộ, người học, khách và các trường hợp ưu tiên (đã thực hiện).
• Tổ chức lối vào – lối ra hợp lý, ưu tiên luồng một chiều nếu điều kiện mặt bằng cho phép (chưa thực hiện do vướng mặt bằng và hệ thống kỹ thuật bố trí).
• Bố trí lực lượng hướng dẫn xe vào các khu vực còn chỗ, hạn chế xe chạy vòng tìm chỗ (đã thực hiện bố trí người sắp xếp, tối ưu chỗ đỗ trong bãi).
• Đo đếm số xe vào, ra và số xe tồn trong bãi theo từng khung giờ trong tối thiểu 10–15 ngày học (chưa thực hiện trong năm học này).
Ưu điểm:
• Chi phí đầu tư thấp; có thể triển khai ngay.
• Tác động trực tiếp đến tình trạng ùn ứ trong bãi và tại cổng.
• Tạo dữ liệu thực tế để làm căn cứ cho các quyết định đầu tư và điều tiết sau này.
Nhược điểm/rủi ro:
• Không tạo thêm số chỗ đỗ thực tế.
• Cần thay đổi phương thức vận hành và tăng trách nhiệm của lực lượng quản lý bãi xe.
• Hiệu quả phụ thuộc vào việc tổ chức và chấp hành của người sử dụng.
2. Quản lý xe bằng đăng ký/thẻ/permit và hạn mức sử dụng
Phương án thực hiện: 
• Xây dựng cơ chế đăng ký gửi xe theo nhóm: cán bộ, người học, khách và đối tượng đặc thù.
• Xác định hạn mức số xe được phép gửi tại bãi trung tâm theo năng lực thực tế.
• Có thể áp dụng vé tháng/học kỳ và vé ngày; ưu tiên bãi trung tâm cho người có nhu cầu phù hợp.
• Số hóa dữ liệu đăng ký để biết chính xác số lượng xe thường xuyên sử dụng bãi.
Ưu điểm:
• Kiểm soát được số lượng xe vào bãi.
• Hạn chế tình trạng người sử dụng đến cổng mới biết bãi đã đầy.
• Tạo cơ sở dữ liệu phục vụ quản lý lâu dài.
Nhược điểm/rủi ro:
• Có thể phát sinh ý kiến nếu quyền gửi xe bị giới hạn.
• Phải xây dựng tiêu chí phân bổ minh bạch, công bằng.
• Không làm tăng sức chứa vật lý của bãi xe.
3. Điều chỉnh, phân kỳ giờ học và giờ làm để giảm đỉnh nhu cầu
Phương án thực hiện: 
• Khảo sát các khung giờ có lượng xe vào cao nhất.
• Hạn chế bố trí quá nhiều lớp học/lớp đông người cùng bắt đầu vào một thời điểm.
• Nghiên cứu phân tán một phần lớp sang các khung giờ khác khi điều kiện cho phép.
• Phối hợp giữa đơn vị đào tạo, khoa/bộ môn và đơn vị quản lý cơ sở vật chất.
Ưu điểm:
• Chi phí thấp, không cần xây dựng thêm diện tích.
• Giảm số xe xuất hiện đồng thời dù tổng số người sử dụng xe trong ngày không thay đổi.
• Có thể tạo hiệu quả rõ nếu quá tải chỉ tập trung vào một số khung giờ.
Nhược điểm/rủi ro:
• Khó thực hiện nếu thời khóa biểu đã cứng.
• Có thể ảnh hưởng lịch giảng dạy và lịch học.
• Cần triển khai thận trọng, ưu tiên thí điểm ở một số khung giờ/lớp học.
4. Chuyển từ tuyên truyền đi phương tiện công cộng sang gói khuyến khích đa phương thức
Phương án thực hiện: 
• Tiếp tục vận động sử dụng xe buýt nhưng gắn với hỗ trợ cụ thể như thông tin tuyến, hướng dẫn, điểm tiếp cận thuận tiện.
• Nghiên cứu mô hình đi chung xe theo nhóm cán bộ/người học cùng khu vực.
• Khuyến khích hình thức học tập/làm việc linh hoạt hoặc trực tuyến đối với những nội dung thực sự phù hợp.
Ưu điểm:
• Tạo thêm lựa chọn thay thế xe máy.
• Giảm nhu cầu sử dụng xe cá nhân nếu các phương án thay thế đủ thuận tiện.
Nhược điểm/rủi ro:
• Hiệu quả chuyển đổi thường không lớn nếu chỉ tuyên truyền.
• Các phương án thay thế phụ thuộc vào nơi ở, tuyến giao thông và lịch học/làm của từng người.
7. Phân tầng quyền tiếp cận bãi xe
Phương án thực hiện: 
• Xác định nhóm ưu tiên: người khuyết tật, khách, phương tiện phục vụ công việc và trường hợp đặc thù.
• Cán bộ/giảng viên và người học đăng ký theo quy định và hạn mức.
• Người sử dụng không thường xuyên có thể sử dụng vé ngày.
• Công khai tiêu chí, quy trình đăng ký và xử lý trường hợp vượt hạn mức.
Ưu điểm:
• Tạo cơ chế phân bổ chỗ đỗ theo mức độ cần thiết.
• Tăng tính công bằng và khả năng dự báo.
• Kết hợp tốt với quản lý thẻ/permit và bãi vệ tinh.
Nhược điểm/rủi ro:
• Cần xây dựng quy chế rõ ràng.
• Có thể phát sinh ý kiến về tiêu chí ưu tiên.
• Cần dữ liệu đủ tin cậy để tránh phân bổ cứng nhắc.
5. Ứng dụng công nghệ để kiểm soát và thông tin tình trạng bãi xe
Phương án thực hiện: 
• Thí điểm đếm xe vào/ra và cập nhật số chỗ còn lại.
• Bố trí bảng thông tin tại cổng hoặc kênh thông tin điện tử thông báo tình trạng bãi.
• Từng bước tích hợp dữ liệu vào hệ thống quản lý bãi xe.
Ưu điểm:
• Giảm tình trạng xe xếp hàng chờ khi bãi đã đầy.
• Giúp người sử dụng biết trước tình trạng bãi.
• Tạo dữ liệu định lượng để quản trị và lập kế hoạch.
Nhược điểm/rủi ro:
• Có chi phí đầu tư và vận hành.
• Đòi hỏi hệ thống đếm/chốt dữ liệu tương đối chính xác.
• Công nghệ không thay thế được các biện pháp điều tiết nhu cầu.
9. Đầu tư nhà xe 3 tầng – giải pháp dài hạn
Phương án thực hiện: 
• Tiếp tục nghiên cứu dự án nhà xe 3 tầng theo định hướng khoảng 700 m²/sàn, tổng diện tích sàn khoảng 2.100 m².
• Trước khi chốt quy mô, cần khảo sát nhu cầu cực đại theo giờ và dự báo tăng trưởng 5–10 năm.
• Thiết kế nhà xe gắn với kiểm soát ra/vào, an toàn PCCC, thoát hiểm, chiếu sáng và khả năng mở rộng nếu có thể.
• Chủ động chuẩn bị hồ sơ, nguồn vốn, thủ tục phê duyệt để rút ngắn thời gian triển khai khi đủ điều kiện.
Ưu điểm:
• Giải quyết căn cơ tình trạng thiếu năng lực đỗ xe.
• Tăng hiệu quả sử dụng quỹ đất.
• Có thể kết hợp hệ thống quản lý xe hiện đại ngay từ đầu.
Nhược điểm/rủi ro:
• Vốn đầu tư lớn.
• Thời gian chuẩn bị dự án và thủ tục kéo dài.
• Nếu chỉ tăng cung mà không quản lý nhu cầu, nguy cơ tiếp tục quá tải trong tương lai.
• Cần tính toán tổng thể về kết cấu, PCCC, giao thông nội bộ và chi phí vận hành.
IV. ĐÁNH GIÁ VÀ THỨ TỰ ƯU TIÊN
	Giải pháp
	Chi phí
	Thời gian
	Hiệu quả dự kiến
	Mức độ phản ứng
	Ưu tiên

	Tối ưu bãi hiện hữu
	Thấp
	Ngay
	Khá
	Thấp
	Rất cao

	Quản lý đăng ký/thẻ
	Thấp–TB
	3–6 tháng
	Cao
	Trung bình
	Cao

	Phân kỳ giờ học
	Thấp
	6–12 tháng
	Cao
	Trung bình
	Cao

	Phân tầng quyền tiếp cận
	Thấp
	3–6 tháng
	Cao
	Trung bình
	Cao

	Công nghệ quản lý
	TB
	3–12 tháng
	Khá
	Thấp
	Trung bình–Cao

	Nhà xe 3 tầng
	Cao
	2–5 năm
	Rất cao
	Trung bình
	Rất cao


V. LỘ TRÌNH ĐỀ XUẤT
1. Giai đoạn 1: 0–6 tháng – Giải quyết ùn tắc trước mắt
Tổ chức khảo sát, đo đếm xe vào/ra và xác định chính xác các khung giờ quá tải.
Tổ chức lại luồng giao thông và cách xếp xe trong bãi hiện hữu.
Thí điểm quản lý đăng ký/thẻ gửi xe.
Xây dựng phương án xử lý dòng xe chờ ngoài cổng, bảo đảm không chiếm dụng phần đường và không gây mất an toàn.
2. Giai đoạn 2: 6–24 tháng – Điều tiết nhu cầu
Hoàn thiện cơ chế đăng ký/hạn mức/permit.
Nghiên cứu điều chỉnh thời khóa biểu để giảm đỉnh nhu cầu.
Triển khai từng bước hệ thống thông tin số về tình trạng bãi xe.
3. Giai đoạn 3: 2–5 năm – Đầu tư năng lực dài hạn
Hoàn thiện hồ sơ, nguồn vốn và thủ tục đầu tư nhà xe mới.
Xác định quy mô nhà xe dựa trên nhu cầu cực đại và dự báo 5–10 năm, không chỉ dựa trên số xe hiện tại.
Thiết kế nhà xe gắn với tổ chức giao thông tổng thể và hệ thống quản lý bãi xe.
VI. CÁC CHỈ SỐ NÊN THEO DÕI
	Chỉ số
	Mục đích
	Đề xuất theo dõi

	Số xe vào bãi theo 15–30 phút
	Xác định giờ cao điểm
	Theo ngày/tuần

	Số xe tối đa cùng thời điểm
	Xác định thiếu hụt thực tế
	Theo từng ngày học

	Thời gian xe phải chờ ngoài cổng
	Đánh giá ùn ứ
	Ghi nhận tại giờ cao điểm

	Tỷ lệ sử dụng bãi
	Đánh giá hiệu suất khai thác
	Theo giờ

	Số người chuyển sang phương tiện khác
	Đánh giá chương trình chuyển đổi
	Theo học kỳ

	Số chỗ từ bãi vệ tinh
	Đánh giá giải pháp chuyển tiếp
	Theo tháng

	Số vụ/điểm mất an toàn giao thông tại cổng
	Đánh giá tác động an toàn
	Theo tháng


VII. KIẾN NGHỊ
Đề nghị lãnh đạo Nhà trường xem xét cho phép triển khai theo hướng kết hợp giải pháp ngắn hạn, trung hạn và dài hạn, trong đó ưu tiên ngay việc tối ưu bãi hiện hữu, khảo sát và bố trí khu vực đỗ xe tạm thời tại khuôn viên, quản lý số lượng xe vào bãi và điều tiết nhu cầu tại giờ cao điểm; đồng thời tiếp tục chuẩn bị dự án đầu tư nhà xe 3 tầng.
Định hướng trọng tâm: Không đặt mục tiêu chỉ bằng cách tăng số chỗ đỗ, mà chuyển sang mô hình “quản lý tổng thể nhu cầu và năng lực đỗ xe”, nhằm bảo đảm an toàn, giảm ùn tắc và sử dụng hiệu quả quỹ đất, nguồn lực của Nhà trường.

